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We are proud…
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1 de cada 4 usuarios de internet  

buscan DIARIAMENTE 

información sobre salud



% users looking for info about health daily

*source: Informe Doctoralia sobre Salud 2015
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Pacientes expertos



Why Doctoralia Solidaria? 

http://theconguy.com/we-need-you-1/



Las opiniones de pacientes en Doctoralia



Las opiniones de pacientes en Doctoralia



Las opiniones de pacientes en Doctoralia

https://dialnet.unirioja.es/servlet/tesis?codigo=74120



Opiniones

Opiniones / publicadas:  

ES: 304.000 / 204.000

MX: 231.000 / 161.000

BR: 573.000 / 395.000

CL: 67.000 / 43.000

CO: 30.000 / 21.000

PE: 14.000 / 9.000

AR: 95.000 / 65.000

TOTAL : 2.000.000



Opiniones en ESP 



Y los médicos y profesionales sanitarios, ¿qué?



Preguntas y Respuestas

Preguntas / respuestas:  

ES: 236.000 / 241.000

MX: 334.000 / 374.000

BR: 261.000 / 240.000

CL: 127.000 / 31.000

CO: 116.000 / 31.000

PE: 69.000 / 14.000

AR: 265.000 / 93.000

Preguntes Publicadas / 

Respuestas publicadas: 

ES: 125.000 / 240.000

MX: 200.000 / 370.000

BR: 118.000 / 238.000

CL: 83.000 / 30.000

CO: 73.000 / 31.000

PE: 31.000 / 13.000

AR:  191.000 / 91.000



Preguntas y Respuestas en ESP



Opiniones



Preguntas



Opiniones



Reflexión sobre el futuro

@fllordachs



Dr Frederic Llordachs

http://about.me/fllordachs

www.doctoralia.com

@fllordachs

http://about.me/fllordachs
www.doctoralia.es


El perfil y 

comportamiento 

del 

Paciente 3.0

El caso de las webs de 
Doctoralia Docplanner



Mujer de 25-34 años, en ESP 35-45 ; activa profesionalmente

Vive y trabaja en entorno urbano

Busca visita con ginecólogo, psicólogo o cirujano

Internet es su habitat natural, es activa en la web

Se sabe mover en el mundo virtual, sobre todo en smartphone, 

Busca médico al principio de la semana laboral

Sigue las recomendaciones de otros pacientes

Pide cita de 1 a 5 dias antes del dia de visita

Valora la visita de forma positiva habitualmente

Quiere reducir la distancia entre ella y el doctor esperando trato personalizado

Activa en redes sociales, comparte opiniones y pregunta sobre el uso de medicamentos y el precio de 

procedimientos, especialmente relacionado con su vida íntima.

Pacientes 3.0 en las plataformas del Grupo Docplanner



Patient 3.0 in the Amazon Prime world



Búsquedas de médico en Docplanner Doctoralia



Servicios más buscados en Docplanner Doctoralia


